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Ответы на вопросы.
1. Какие требования нужно соблюсти при обращении в Государственную трудовую инспекцию в случае нарушения работодателем требований, установленных трудовым законодательством? Как правильно составить жалобу? Необходимо обратиться лично или можно отправить по почте? Срок рассмотрения заявления.

В случае нарушения трудовых прав работник имеет право обратиться в Государственную инспекцию труда в Республике Татарстан. Обращение может быть подано как лично на приеме у дежурного инспектора, так и направлено по почте либо по электронным средствам связи. 

Прием граждан осуществляется в определенные часы с понедельника по пятницу по адресу: г.Казань, проспект Х.Ямашева, д.48Б, к.201. 
Адрес для письменного обращения: 420103, г.Казань, а/я 120. Электронный адрес: git016@yandex.ru 

При обращении в Госинспекцию труда в РТ для организации и проведения надзорно-контрольных мероприятий необходимо указать как сведения о себе (ФИО, домашний адрес, № телефона), так и сведения о работодателе – полное наименование предприятия (организации), адрес местонахождения, ФИО руководителя, номера телефонов и сообщить, какие нарушения трудового законодательства допущены.

Срок рассмотрения обращения установлен законодательством: в соответствии со ст.12 Федерального закона от 2 мая 2006г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» письменное обращение рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации письменного обращения. В исключительных случаях этот срок может быть продлен еще на 30 дней. В этом случае заявителю направляется промежуточный ответ.

2. Может ли инспекция по труду анонимно принять заявление от сотрудника организации, в которой нарушаются трудовые права?
Согласно действующему законодательству анонимные обращения не рассматриваются и надзорные мероприятия по ним не проводятся. 
Статьей 11 Федерального закона от 2 мая 2006г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» предусмотрено, что в случае, если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

И в соответствии со ст.10 Федерального закона от 26.12.2008г. №294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля»: обращения и заявления, не позволяющие установить лицо, обратившееся в орган государственного контроля (надзора), орган муниципального контроля, не могут служить основанием для проведения внеплановой проверки.

Зачастую работники в силу раздличных причин не хотят, чтобы об их обращении в инспекцию стало известно работодателю. В этом случае работник имеет право в обращении указать на необходимость рассмотрения обращения на условиях конфиденциальности. Тогда при проведении проверки и рассмотрении поставленных вопросов сведения о данном работнике не будут разглашены.
3. Какова ответственность работодателя за несоблюдение требований законодательства? Размеры штрафных санкци в зависимости от вида нарушений?

За несоблюдение требований трудового законодательства работодатель несет административную и уголовную ответственность.

 В соответствии со ст. 5.27 КоАП РФ нарушение  законодательства о труде и об охране труда влечет:

- наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от одной тысячи до пяти тысяч рублей; на лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность без образования юридического лица, - от одной тысячи до пяти тысяч рублей или административное приостановление деятельности на срок до девяноста суток; на юридических лиц - от тридцати тысяч до пятидесяти тысяч рублей или административное приостановление деятельности на срок до девяноста суток.

Нарушение законодательства о труде и об охране труда должностным лицом, ранее подвергнутым административному наказанию за аналогичное административное правонарушение влечет дисквалификацию на срок от одного года до трех лет.

В соответствии с принятием 28 декабря 2013 года Федерального закона N 421-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием Федерального закона «О специальной оценке условий труда»  с 1 января 2015 года  усиливается ответственность субъектов трудовых отношений за нарушение законодательства об охране труда, создающие угрозу жизни и здоровья людей.

В частности, в соответствии со ст. 5.27.1 КоАП РФ:

- допуск работников к исполнению им трудовых обязанностей без прохождения обязательных предварительных (при поступлении на работу) и периодических (в течение трудовой деятельности) медицинских осмотров, обязательных медицинских осмотров в начале рабочего дня (смены), обязательных психиатрических освидетельствований или при наличии медицинских противопоказаний, а также допуск к работе лица, не прошедшего в установленном порядке обучения и проверку знаний требований по охране труда влечет наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от  15 тысяч до 25 тысяч рублей; на юридических лиц – от 110 тысяч до 130 тысяч рублей.

- необеспечение работников средствами индивидуальной защиты влечет наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от  20 тысяч до 30 тысяч рублей; на юридических лиц – от 130 тысяч до 150 тысяч рублей.

Если должностное или юридическое лицо  совершило повторное нарушение, за которое ранее было привлечено к ответственности, то предусмотрено наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от  30 тысяч до 40 тысяч рублей или дисквалификацию на срок от 1 года до 3 лет; на юридических лиц – от 100 тысяч до 200 тысяч рублей или административное приостановление деятельности на срок до 90 суток.

За существенные нарушения законодательства о труде виновные могут быть привлечены и к уголовной ответственности.
Такая ответственность предусмотрена Уголовным кодексом РФ за:
• невыплату руководителем организации заработной платы, пенсий, стипендий, пособий и иных выплат, из корыстной или иной личной заинтересованности (ст.145.1. Невыплата заработной платы, пенсий, стипендий, пособий и иных выплат). В текущем году в правоохранительные органы направлено 7 материалов для возбуждения уголовного дела по фактам невыплаты зароботной платы;

• нарушение правил охраны труда (ст.143. Нарушение правил охраны труда). В 2013 году следственными органами возбуждено 97 уголовных дел по ст. 143 и 216 УК РФ. Например, по факту смертельного несчастного случая, произошедшего 11.01.2013г. в ООО «ТеплоЭнергосервис» возбуждено 8.02.2013 уголовное дело. Приговором Альметьевского городского суда от 13.06.2013 мастер ООО «ТеплоЭнергосервис» признана виновной и ей назначено наказание в виде лишения свободы сроком на 2 года условно. По факту тяжелого несчастного случая, произошедшего 15.08.2013г со сварщиком ОАО «Зеленодольский завод им. Горького» возбуждено уголовное дело.  Приговором Зеленодольского районного суда от 22.11.2013 начальнику цеха М. назначено наказание в виде исправительныых работ сроком 1 год 6 месяцев по месту работы.

При этом необходимо иметь в виду, что уголовное дело возбуждается не только на должностных лиц, но и на лиц, по чьей вине произошел несчастный случай. Например, по факту тяжелого несчастного случая, произошедшего 07.09.2013 в ООО «Челны-Логистик» было возбуждено уголовное дело не только в отношении директора, но и в отношении водителя погрузчика, который совершил наезд на работника склада.

4. Приняты Федеральные законы от 28.12.2013 № 421-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием Федерального закона «О специальной оценке условий труда», в соответствии с которым проведение аттестации рабочих мест по условиям труда утратило силу. Как теперь будет проводиться специальная оценка условий труда в системах образования – школах и детсадах?

С 1 января 2014 года вместо аттестации рабочих мест работодатели должны постоянно проводить специальную оценку условий труда. 

В соответствии со ст. 3 Федерального закона №426-ФЗ специальная оценка условий труда не проводится в отношении условий труда надомников, дистанционных работников и работников, вступивших в трудовые отношения с работодателями - физическими лицами, не являющимися индивидуальными предпринимателями. Проведение специальной оценки условий труда в отношении условий труда государственных гражданских служащих и муниципальных служащих регулируется федеральными законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации о государственной гражданской службе и о муниципальной службе.

На основании вышеизложенного, специальная оцека условий труда в системе образования – школах и детсадах проводится на общих основаниях не реже одного раза в 5 лет. Результаты аттестации, проведенной не ранее, чем пять лет назад, остаются действительными, для таких мест спецоценку проводить не нужно. В организациях, где аттестация до сих пор не проводилась, специальную оценку условий труда нужно провести. Это требование ст. 212 Трудового кодекса РФ.

В соответствии со ст.6 Федерального закона № 426-ФЗ специальную оценку условий труда проводит специализирующая (оценивающая) организация. Организации, которые раньше занимались аттестацией рабочих мест, имеют право проводить спецоценку до истечения срока действия аттестатов своих испытательных лабораторий. Работодатель сам выбирает специализированную организацию, которая проведет спецоценку.

Если специальная оценка условий труда подтвердила безопасность условий труда на рабочем месте и в течение 5 лет не произошло никаких несчастных случаев и у работников не было выявлено профзаболеваний, повторную специальную оценку условий труда можно не проводить. Достаточно снова подать декларацию о соответствии условий труда нормативным требованиям. Эта декларация будет действовать в течение еще 5 лет.

5. Отдел кадров одного из Управлений Пенсионного фонда России по Республике Татарстан не утверждает на должность специалиста группы автоматизации молодого дипломированного выпускника К(П)ФУ, мотивируя тем, что необходим стаж в данной должности 3 года. Не является ли такое отношение нарушением прав выпускников государственных учебных заведений?

Статьей 64 Трудового кодекса РФ установлен запрет на ограничение прав или установление преимуществ при заключении трудового договора в зависимости от пола, расы, цвета кожи, национальности, языка, происхождения, имущественного, социального и должностного положения, возраста, места жительства, а также других обстоятельств, не связанных с деловыми качествами работников. 
Закрепляя в штатном расписании определенные должности, работодатель определяет и трудовую функцию, и необходимые для выполнения поручаемой работы требования. Данные требования предусматриваются в локальных нормативных актах, должностных инструкциях. И соответственно при приеме на работу работодатель руководствуется данными требованиями. С данными требованиями работник должен быть ознакомлен при приеме на работу. 
По требованию лица, которому отказано в заключении трудового договора, работодатель обязан сообщить причину отказа в письменной форме (ст.64 Трудового кодекса РФ). Данный отказ может быть обжалован гражданином в судебном порядке.

6. Какие нарушения трудовых прав граждан можно отнести к длящимся? Каковы сроки обращения в инспекцию труда в случае нарушения трудовых прав?
Согласно ст.4.5 Кодекса РФ об административных правонарушениях предусматривается давность привлечения к административной ответственности, в том числе и за нарушения законодательства о труде и охране труда. Так, постановление по делу об административном правонарушении не может быть вынесено по истечении двух месяцев со дня совершения административного правонарушения. При длящемся административном правонарушении сроки давности начинают исчисляться со дня обнаружения административного правонарушения.
Правонарушения, нарушающие трудовые права граждан, могут быть длящимися и оконченными. Длящимися признаются такие правонарушения, которые продолжаются на момент их обнаружения. Если на момент обнаружения правонарушение было закончено, оно квалифицируется как оконченное. 

Следовательно, в каждом конкретном случае вопрос наличия длящегося характера правонарушения будет рассматриваться отдельно.
Статьей 392 Трудового кодекса РФ установлены сроки давности для обращения в суд: в течение трех месяцев со дня, когда работник узнал или должен был узнать о нарушении своего права, а по спорам об увольнении – в течение одного месяца со дня вручения копии приказа об увольнении либо со дня выдачи трудовой книжки.

Законодательством сроки обращения в инспекцию труда в случае нарушения трудовых прав не установлены. 

В то же время судебная практика в большинстве случаев идет по пути отмены предписаний государственных инспекторов труда, если они вынесены за пределами трехмесячного срока, установленного ст.392 Трудового кодекса РФ. Как примеры, определение Верховного Суда РФ от 28.06.2006г. №11-В06-8 или определение Верховного Суда Республики Мордовия по делу №33-449/13, которым были отменены предписание и акт инспекции труда.

7. Может ли инспекция труда признать гражданско-правовой договор трудовым и каков порядок такого признания?

Госинспекция труда осуществляет надзор за соблюдением работодателями трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права. То есть надзор осуществляется в рамках имеющихся трудовых отношений между работодателем и работником. 

Полномочиями по признанию гражданско-правового договора трудовым и соответственно установлению для гражданина всех гарантий, предусмотренных трудовым законодательством, Госинспекция труда не наделена. 
Заключив гражданско-правовой договор, гражданин должен знать, что применять положения трудового законодательства к такому договору можно только после того, как в судебном порядке будет установлено фактическое наличие трудовых отношений. Это значит, что гражданину нужно будет иметь соответствующие доказательства и уметь отстаивать свои требования. 
Решив защитить свои права, работник обращается в суд путем подачи искового заявления по последнему известному местонахождению работодателя. 

Также от имени работника в суд подать иск имеет право прокурор. Согласно ст.27 Федерального закона от 17.01.1992г. №2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации»: в случае нарушения прав и свобод человека и гражданина, защищаемых в порядке гражданского судопроизводства, когда пострадавший по состоянию здоровья, возрасту или иным причинам не может лично отстаивать в суде или арбитражном суде свои права и свободы или когда нарушены права и свободы значительного числа граждан либо в силу иных обстоятельств нарушение приобрело особое общественное значение, прокурор предъявляет и поддерживает в суде или арбитражном суде иск в интересах пострадавших.

В настоящее время в Государственной Думе на рассмотрении находится законопроект, преудсматривающий наделение государственных инспекторов труда правом обращения в суд.
8. Существуют ли механизмы защиты работника от последующих незаконных действий работодателя после того, как работник обратился в инспекцию труда и отстоял свои права? Учитывая, что «жалобщик» после написания заявления в инспекцию труда стал работодателю не угоден.
Статья 6 Федерального закона от 2 мая 2006г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» устанавливает гарантии безопасности гражданина в связи с его обращением: запрещается преследование гражданина в связи с его обращением в государственный орган, орган местного самоуправления или к должностному лицу с критикой деятельности указанных органов или должностного лица либо в целях восстановления или защиты своих прав, свобод и законных интересов либо прав, свобод и законных интересов других лиц.

За защитой в случае преследования гражданин имеет право обратиться в суд или органы прокуратуры.
9. Вправе ли работники получать заработную плату 1 раз в месяц по их письменному согласию?

Согласно части 6 статьи 136 Трудового кодекса РФ заработная плата выплачивается не реже чем каждые полмесяца в день, установленный правилами внутреннего трудового распорядка, коллективным договором, трудовым договором. Данное требование закона является обязательным для исполнения. Трудовое законодательство не предусматривает каких-либо исключений из установленного правила. Обязательность данного положения подтверждается и письмом Федеральной службы по труду и занятости от 08.09.2006г. №1557-6.

Соответственно выплата заработной платы один раз в месяц, даже при наличии письменной просьбы работника, будет признаваться нарушением данной нормы закона и влечет применение мер правового реагирования к работодателю.
10. В случае письменного заявления работника (бывшего работника) о прекращении использования и обработки его персональных данных вправе ли работодатель передавать и использовать персональные данные по запросу суда, прокуратуры?
В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006г. №152-ФЗ «О персональных данных» (ст.9) согласие на обработку персональных данных может быть отозвано субъектом персональных данных. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 2 - 11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 настоящего Федерального закона. 

В числе таких случаев – если:

- обработка персональных данных необходима для осуществления правосудия, исполнения судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве; 
- обработка полученных в установленных законодательством Российской Федерации случаях персональных данных осуществляется органами прокуратуры в связи с осуществлением ими прокурорского надзора;
- обработка персональных данных необходима для исполнения полномочий федеральных органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных фондов, исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и функций организаций, участвующих в предоставлении соответственно государственных и муниципальных услуг, предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", включая регистрацию субъекта персональных данных на едином портале государственных и муниципальных услуг и (или) региональных порталах государственных и муниципальных услуг;

- обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством о государственной социальной помощи, трудовым законодательством, законодательством Российской Федерации о пенсиях по государственному пенсионному обеспечению, о трудовых пенсиях;

- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных либо жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов других лиц и получение согласия субъекта персональных данных невозможно.

11. Как осуществить соблюдение условий охраны труда в отношении работников-надомников? Как вести учет рабочего времени надомников, их сверурочную работу?

Надомники - особая категория работников, чьи трудовые отношения характеризуются специфическими признаками, обусловленными выполнением ими работы на дому. Традиционное определение понятия "трудовые отношения" не в полной мере применимо к надомникам. 

Во-первых, здесь исключается требование личного выполнения надомником трудовой функции, выполнение заданий может производиться при участии членов семьи надомника. 

Во-вторых, для надомников не характерно подчинение правилам внутреннего трудового распорядка в части установленных ими режима труда и отдыха. Надомники самостоятельно определяют время выполнения заданий, не соблюдая при этом общие правила о нормах рабочего времени, перерывах в работе, выходных и праздничных днях.

Рекомендация МОТ от 20 июня 1996 г. N 184 о надомном труде уточняет, что термин "надомный труд" означает работу, которую лицо выполняет по месту его жительства или в других помещениях по его выбору, но не в производственных помещениях работодателя. Работники не становятся надомниками в силу одного только факта выполнения ими время от времени работы в качестве наемных работников на дому, а не на своем обычном рабочем месте. Таким образом, надомником можно считать лицо, постоянно выполняющее работу на дому.

Особенностью надомного труда является использование работниками собственных инструментов, механизмов, материалов (если они не предоставляются работодателем). 

Условия трудовой деятельности надомника должны отвечать требованиям охраны труда, предусмотренным статьями гл. 34 ТК РФ. Согласно п. 9 Положения об условиях труда надомников от 29 сентября 1981 г. N 275/17-99 организация в надомных условиях трудовых процессов допускается только для лиц, которые имеют необходимые жилищно-бытовые условия, при этом работодатель вправе проводить обследование жилищно-бытовых условий лиц, изъявивших желание работать на дому. Кроме того, согласно ст. 212 ТК работодатель обязан обеспечить организацию контроля за состоянием условий труда на рабочих местах, за правильностью применения работниками средств защиты. 

В обязанности работодателя входит:

а) информирование надомников обо всех опасностях, связанных с их работой, которые известны или должны быть известны работодателю, о мерах предосторожности, которые надо принять, в случае необходимости обучение работников надлежащим образом;

б) обеспечение защитными приспособлениями предоставляемых надомникам машин, инструментов и другого оборудования, принятие разумных мер, обеспечивающих их надлежащее техническое обслуживание;

в) предоставление работникам бесплатно всех необходимых средств индивидуальной защиты.

Оборудование и инструменты, которые использует работник (независимо от того, предоставлены они работодателем или принадлежат работнику), должны соответствовать стандартным требованиям (ГОСТам, СанПиНам). В своей трудовой деятельности работник должен соблюдать установленные санитарные правила и нормы, иные гигиенические нормативы. 

С надомниками в обязательном порядке проводятся первичный инструктаж по охране труда (до начала работы) и повторные инструктажи, обучение по охране труда и проверка знаний требований охраны труда работников организаций.

12. Распространяет ли свое действие статья 62 Трудового кодекса РФ на бывших работников, так как в статье указано право конкретно «работника» на получение копий документов, связанных с работой в 3-дневный срок? Какие документы можно отнести к связанным с работой, учитывая, что Трудовой кодекс оставляет этот список открытым?
Статья 62 Трудового кодекса РФ закрепляет право работника на получение документов, связанных с работой. Зачастую так бывает, что работники не имеют на руках каких-либо документов, кроме, в лучшем случае, второго экземпляра трудового договора. Таким образом, для осуществления защиты своих прав, в том числе судебной защиты, работнику необходимо располагать соответствующими документами.

Обязанность работодателя выдать копии документов работнику не привязана к какому-либо моменту, кроме подачи заявления работником. Работник может потребовать выдачи ему документов как после заключения трудового договора, так и при увольнении.

В законе приведен открытый неполный перечень документов, которые может затребовать работник. Определяющим фактором при решении вопроса, имеет ли работник право требовать от работодателя представления документов, является их относимость к ситуации. Документы должны быть связаны с работой указанного работника. В том случае, когда работодатель не может выдать какой-либо документ в связи с тем, что он содержит охраняемую законом тайну (коммерческую, служебную или сведения, содержащие персональные данные других работников), работодателю надлежит выдать работнику заверенную выписку из документа, предоставив информацию, касающуюся только адресата получения информации.

Что касается уволенных работников, то Трудовой кодекс РФ не дает однозначного ответа на возникающий в этой связи вопрос о том, обязан ли работодатель удовлетворить подобную просьбу своего бывшего работника. Так, названная норма статьи 62 Кодекса (в буквальном ее понимании) возлагает обязанность по выдаче копий указанных документов лишь в случае обращения к нему с соответствующим заявлением работника, то есть лица, состоящего с ним на данный момент в трудовых отношениях. С другой стороны, в числе документов, копии которых выдаются работнику, назван и приказ об увольнении с работы, который, как очевидно, имеет особую ценность, в первую очередь, для лица, трудовые отношения с которым прекращены. 
Судебная практика показывает, что невыдача документов, связанных с работой, уволенному работнику является нарушением его законных прав. Как пример, определение Судебной коллегии по гражданским делам Ростовского областного суда от 31.01.2011г. (дело №33-1269).
13. Как действовать работнику в случае, если документы, связанные с его трудовой деятельностью, утеряны и не сохранились ни у работодателя, ни в архивных учреждениях?

В случае утери документов установить какие-либо факты, связанные с трудовой деятельностью, работник может в судебном порядке путем подачи искового заявления в суд. При обращении в суд работник должен представить любые данные, подтверждающие и обосновывающие его требования (показания свидетелей, объяснения третьих лиц и т.д.). 

В соответствии со ст.262 Гражданского процессуального кодекса РФ в порядке особого производства суд рассматривает дела об установлении фактов, имеющих юридическое значение.

14. Каков наиболее эффективный способ извещения работника о составных частях его заработной платы (выдачи расчетного листка), ведь зачастую расчетные листки выдаются не под роспись, и доказать факт выдачи листка сложно, особенно, если это предприятие с численностью более 500 человек?

При выплате заработной платы работодатель обязан в письменной форме извещать каждого работника о составных частях заработной платы, причитающихся ему за соответствующий период, размерах и основаниях произведенных удержаний, а также об общей денежной сумме, подлежащей выплате. Иными словами, из расчетного листка, который работник должен получить на руки, должно быть ясно, каким образом выведена выплаченная ему сумма. Часть 1 ст. 136 ТК РФ дает право работнику истребовать расчетные листки от работодателя. 

Каким образом должен подтверждаться факт выдачи расчетного листка работнику законодательство не определяет. Поэтому работодатель самостоятельно решает данный вопрос: будут ли это журналы, реестры регистрации выдачи расчетных листков по структурным подразделениям или сбор подписей работников на вторых экземплярах расчетных листков с последующей сдачей в бухгалтерию предприятия или иные варианты.
15. Обязан ли работодатель сокращать рабочее время работникам при особых климатических условиях (например, при температуре вы 30 градусов тепла или работник работает в плавильных цехах и на других опасных производствах)?

В соответствии со ст. 212 Трудового кодекса РФ работодатель обязан обеспечить соответствующие требованиям охраны труда условия труда на каждом рабочем месте. 

Согласно СанПиН 2.2.4.548-96 «Гигиенические требования к микроклимату производственных помещений» в производственных помещениях следует поддерживать температуру в пределах 16 - 25 градусов, относительная влажность воздуха должна быть в интервале 15 - 75%. 

При температуре воздуха на рабочих местах выше или ниже допустимых норм время пребывания на работе должно быть ограничено.

Предельная непрерывная или суммарная продолжительность пребывания на рабочем месте при более высоких температурах составляет от 8 до 1 часа в зависимости от категории работ и конкретной температуры воздуха. 

Пребывание на рабочих местах при работах, требующих небольшого физического напряжения, рекомендуется не допускать при температуре воздуха в помещении выше 32,5 град. Цельсия, 

В отношении работ с определенными и умеренными энергетическими затратами - при температуре воздуха выше 31,5 град. Цельсия. 

В отношении работ, требующих больших физических усилий, - при температуре воздуха свыше 30,5 град. Цельсия

В СанПиНе подробно расписано, какая температура для каких категорий работников является максимальной. Так, офисные работники включаются в категорию "1а", и если температура воздуха на рабочем месте составляет: 

- 30 градусов по Цельсию, то продолжительность их рабочего дня не может превышать 5 часов;

- 31 градус - 3 часа;

- 32 градуса - 2 часа;

-32,5 градуса - 1 час.

Категории "2а" и "2б" - работники с более высокими физическими нагрузками. 

К первым относятся, например, те, кто постоянно двигается сам и передвигает предметы весом до одного килограмма: работники механосборочных цехов, ткацкого производства, производства машин и другие. 

Ко вторым относятся работники прокатных, кузнечных, литейных, сварочных цехов, металлургических предприятий, где люди постоянно ходят и передвигают предметы до 10 килограммов. Попадающие под "2а" и "2б" работники должны трудиться 8 часов при максимальной температуре плюс 27 градусов, а повышение температуры на полградуса ведет к укорочению рабочего времени на 1 час. Таким образом, при температуре 30,5 градуса их рабочий день должен длиться один час.

Вместе с тем требования СанПиН 2.2.4.548-96, обязательные по таким параметрам, как оптимальная и допустимая температура воздуха производственных помещений, в части продолжительности работы при температуре воздуха, превышающей допустимые значения, носят рекомендательный характер. Уменьшение рабочего времени оформляется приказом.

16. При расследовании частных случаев создается комиссия, в которую должны быть включены 3 человека – представители работодателя. Как поступить работодвателю, если в штате его организации всего 2  человека?

Согласно ст. 229 ТК РФ для расследования несчастного случая работодатель (его представитель) незамедлительно образует комиссию в составе не менее трех человек. В состав комиссии включаются специалист по охране труда или лицо, назначенное ответственным за организацию работы по охране труда приказом (распоряжением) работодателя, представители работодателя, представители выборного органа первичной профсоюзной организации или иного представительного органа работников, уполномоченный по охране труда. Комиссию возглавляет работодатель (его представитель).

В случае, если в штате организации всего 2 человека, в расследовании принимают участие работодатель, доверенное лицо пострадавшего, специалист по охране труда, который может привлекаться к расследованию несчастного случая на договорной основе.

17. Назовите категории работодателей, в отношении которых инспекция труда не может проводить проверку о нарушениях трудовых прав, в том числе по жалобам?

Согласно ст. 11 Трудового кодекса РФ трудовое законодательство и иные акты, содержащие нормы трудового права, не распространяются на следующих лиц (если в установленном настоящим Кодексом порядке они одновременно не выступают в качестве работодателей или их представителей):

военнослужащие при исполнении ими обязанностей военной службы;

члены советов директоров (наблюдательных советов) организаций (за исключением лиц, заключивших с данной организацией трудовой договор);

лица, работающие на основании договоров гражданско-правового характера;

другие лица, если это установлено федеральным законом.

Согласно ст. 354. Трудового кодекса РФ Государственная инспекция труда уполномочена на проведение федерального государственного надзора за соблюдением трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права.

В связи с вышеизложенным, инспекция труда не может проводить проверку в отношении лиц, не состоящих в трудовых отношениях с работодателем, в том числе на работников полиции, ФСБ, прокуратуры, которые работают на основе Уставов и т.д.

18. Наиболее распространенные жалобы, по которым Государственная инспекция труда не проводит проверку, ссылаясь на признаки индивидуального трудового спора, решаемого только в судебном порядке.

Трудовым спором признаются неурегулированные разногласия между работником (работниками) и работодателем (их представителями)  по вопросам применения трудового законодательства и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы трудового права, коллективного договора, соглашения, локального нормативного акта, трудового договора, а также по поводу установления и изменения условий труда, заключения, изменения и выполнения коллективных договоров, соглашений.

Осуществляя функцию по надзору и контролю за работодателями, государственная инспекция труда выявляет правонарушения, но не решает трудовые споры, так как не является органом по рассмотрению индивидуальных трудовых споров и не может его заменить.

В соответствии с Конвенцией МОТ № 81 «Об инспекции труда в промышленности и торговле» от 11 июля 1947 года, инспектору труда не предоставлено право выносить обязательные для исполнения работодателем предписания по трудовым спорам.

К числу индивидуальных трудовых споров относятся жалобы о восстановлении на работе независимо от оснований прекращения трудового договора; об изменении даты и формулировки причины увольнения; о переводе на другую работу; об оплате за время вынужденного прогула; о выплате разницы в заработной плате за время выполнения нижеоплачиваемой работы; о неправомерных действиях (бездействии) работодателя при обработке и защите персональных данных; об отказе в приеме на работу; о понуждении к увольнению, а также факты, свидетельствующие о том, что лица подверглись дискриминации; о перерасчете заработной платы в соответствии с локальными нормативными актами; о признании незаконным применения дисциплинарного взыскания; о признании незаконным изменения работодателем условий трудового договора, не связанных с изменением трудовой функции работника, по причине изменения организационных или технологических условий труда (ст. 74 ТК РФ); о выплате дополнительного вознаграждения за работу по трудовому договору; о выплате вознаграждения за работу в нерабочие дни.
19. Каков размер пособия по безработице начисляется лицу из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей?

В размере средней заработной платы по Республике Татарстан на 6 месяцев один раз.  Через 6 месяцев 850 рублей если нет трудоустройства.

